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Szemkameras vizsgalat a digitalis szovegek olvasasarol
Kutatasi beszamolo

A digitalis forradalomnak koszonhetden az utdbbi évtizedekben a digitalis szovegek jelenléte és
hasznalata jelentdsen megnovekedett, €s ezzel egyiitt az olvasési, informaciofeldolgozasi szokasok,
mintazatok és stratégiak is valtoztak (Gonda 2015). Az olvasas kognitiv folyamatait is 0j kihivasok
érik, hiszen a hagyoményos, linearis olvasasi stratégidkat egyre gyakrabban valtjak fel nem-linearis
¢s multimodalis feldolgozasi mintazatok (Carpenter—Just 1983, Nielsen 2006). Az egyetemi
hallgatok egyre tobb tudomanyos jellegli digitalis szoveggel taldlkoznak tanulményaik soran (D.
Molnar-Gal 2019, Pallos 2017), amelyek értelmezéséhez anyanyelvi és digitalis kompetenciara
egyarant sziikség van (Gonda 2015). A digitalis kornyezetben a felhasznalok elsésorban olyan
szovegekkel talalkoznak, amelyek kiilonbozd tipusu informacidkat tartalmaznak: vizudlis vagy
audiovizualis elemeket, grafikakat, illetve természetesen szoveges részeket; ezek pedig eltérd
mértékben jarulhatnak hozza a szoveg sikeres megértéséhez, értelmezéséhez (Steklacs 2014).

Az itt ismertetett pilotvizsgalat elsddleges célja az volt, hogy a digitalis szovegek olvasasi
mintizatait vizsgaldé mérdeszkozoket €s adatgyilijtési eljarasokat kiprobaljuk, valamint elézetes
adatokat és eredményeket kapjunk, amelyek alapjan a vizsgalat késébbi szakaszaiban megtorténhet
a kutatas finomhangolasa.

I. A modszer ismertetése

A vizsgalatban Osszesen 13 egyetemi hallgatd vettek részt. A minta heterogén volt mind életkori,
mind tanulmanyi hattér szempontjabol (bar a hallgatok tobbségének legalabb az egyik szakja a
bolesészettudoméanyokhoz kapcsolodott), ami lehetévé tette, hogy valtozatos olvasasi és digitalis
kompetencidkkal rendelkezd személyeket vizsgaljunk. A vizsgdlat Onkéntes alapon tortént,
bevalogatasi kritériumokat nem alkalmaztunk.
A mérdeszkoz harom {6 Osszetevobal allt:

o adigitélis szovegekhez kapcsolodo olvasasi szokésokat vizsgald kérddiv;

o digitalis tanagyag és hozzakapcsoldodo szovegértési teszt;

e szemkameras mérés, amely a szemmozgasokat rogzitette az olvasasi és feladatmegoldasi

folyamat soran (Tobii Pro Lab eszkozzel).



1. abra -

A kérddiveket a hallgatok tetszdleges sorrendben toltotték ki az ELTE BTK nyelvi laborjaban, a
sajatfejlesztésti kompetencia.elte.hu weboldalon keresztiil. A kitoltés atlagosan 20-30 percet vett

igénybe.

Az adatok elemzését a Tobii Pro Lab szoftver segitségével végeztiik.
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3.1. A kommunikacio tipusai a résztvevok szama szerint

A résztvevok szama szerint elkilonithetink egyszemélyes, azaz intraperszondlis
kommunikaciét. Ez az, amikor végiggondolunk magunkban valamit, egy megtértént eseményt
értékeliink, megvitatunk egy dolgot, egy elhatarozast. Azt is idesoroljuk, ha feljegyzést,
jegyzeteket vagy naplét, blogot irunk magunknak

A két- vagy tobbszemélyes kommunikdcié az interperszonalis kommunikacié. llyenkor a
résztvevok altaldban szerepet is cserélnek a kommunikacié soran. A kommunikaciénak azt a
formajat, amikor a résztvevok szerepe nem cserél6dik, és a kommunikacioban mar 15-20 fénél
tobben vesznek részt, nyilvanos kommunikacionak nevezzik. llyen példaul egy elbadas,
tanévnyito.

Amikor a kommunikacié célja az, hogy minél tébb emberhez eljusson, minél tébb embert
informéljon, meggy6zzén, befolyasoljon; a szerepek rogzitve vannak, és semmiképpen nem
cserélhetdek fol; az 0(zenet eljuttatdsa valamilyen eszkéz segitségével torténik, akkor
tomegkommunikaciorél beszélink. A témegkommunikacio legjellemzbb formai: a sajtd, a

2. dbra - A hallgatok a Kompetenciamérés c. feliileten toltotték ki a kérdoiveket

A digitalis tananyagban a hallgatok egy tudomaényos jellegli, a kommunikacio témakoréhez
kapcsolddo digitalis szoveget dolgoztak fel, amely multimodalis elemeket is tartalmazott (videdk,
abrak ¢és belsd navigacios linkek). A tananyag elrendezése lehetdvé tette a linearis és a nem-linedris

olvasasi 0svény hasznalatat is.




I1. Eredmények

a. Attitiid kérdoiv

Az attittid kérd6iv 30 tételt tartalmazott, melyek kozott egyszeres és tObbszords valasztasos, illetve
otfokozath Likert-skalan értékelendd kérdések is szerepeltek.

A digitalis szovegek olvasasi gyakorisagat tekintve a tilnyomd tobbség (12 f6) naponta olvas
digitalis szoveget, mig 1 hallgatd heti rendszerességgel. Arra a kérdésre, hogy ,,Mennyire
befolyasolja a nem irott informacié (pl. képek, grafikonok, videdk) a szovegértést?”, 12 f6 valaszolt
ugy, hogy erfsen vagy nagyon erdsen befolyasolja, egy f6 pedig az ,egydltalin nem”
valaszlehetOséget valasztotta.

A vizualis segédanyagok preferenciaja valtozatos volt: a képek ¢és az infografikdk voltak a
legkedveltebbek, ezt kovették a videok, végiil pedig a grafikonok. A kérd6iv adatai arrdl is vegyes
képet mutattak, hogy a hallgatok elényben részesitik-e a mulitmodalis tartalmakat a kizarolag
verbalis informdaciokat tartalmazo6 digitalis szovegekkel szemben. A kitoltok nagy része vagy
egyértelmiien a multimodalis elemek, vagy egyértelmiien a szoveges informaciok mellett voksolt;
csupan negyen éreztek ugy, hogy mindegyik tipus egyforman fontos szamukra.

Osszességében az mondhato el, hogy pozitiv attitiid jellemezte a kitoltdket a digitalis szovegekkel
kapcsolatban.

b. Szovegertési teszt

A digitalis tananyag megértését és elsajatitasat ellendrzé szovegértési teszt 7 kérdésbol allt. A
teszten elérhetd legmagasabb pontszam 8 pont volt, a hallgatok ebbdl atlagosan 6,92 pontot értek el.
Osszesen 7 kitdltd érte el a maximum pontot, valamint egy résztvevé szerzett kiugroan alacsony
pontszamot (4 pont). Ezutobbi hallgatéd attitlidkérddivét értékelve nem figyelhetd meg eltérés az
atlaghoz képest, valasza alapjan naponta olvas digitalis szovegeket, illetve dsszességében pozitiv az
ilyen tipust, multimédias szovegekhez vald hozzaallasa, tehat ez nem ad magyarazatot az alacsony
pontszamra. Ugyanakkor ez az egy adat onmagaban kevés ahhoz, hogy ez alapjan meghatarozzuk a
gyengén teljesitok olvasdsi mintazatat.

A legtobb hibat az elsd harom feladatnal szerezték a hallgatok. Ez a harom feladat a digitalis
szovegek harom olvasasi szintjébdl az els6hdz, a hozzérendeléshez ¢és visszakereséshez
kapcsolddott. Ez talan azzal is magyarazhat6, hogy a teszt elején a hallgatok inkabb a memoridjukra
tamaszkodtak, és kevésbé l1éptek vissza a szoveghez megkeresni a helyes valaszt.

A szovegértési teszt végén a hallgatoknak 5-fokozati Likert-skalan kellett értékelniiik a teszt
nehézségét. Az atlagos érték 2,5 volt, vagyis a hallgatok a feladatot kdzepesen nehéznek itélték.
Erdemes azonban megemliteni, hogy harman adtak 4-es értékelést: koziilik ketten maximalis
pontszamot értek el, mig a harmadik kitolté a legalacsonyabb pontszamot szerezte, ami arra utal,
hogy a nehézség érzékelése nem mindig egyezik a tényleges teljesitménnyel.

Osszességében az eredmények azt mutatjak, hogy a szovegértési teszt alkalmas a digitalis szovegek
olvasasértésének mérésére.

c. Szemkamerds eredmények

A szemmozgasi adatok a résztvevok digitalis szovegfeldolgozasi mintazatairdl és a multimodalis
elemek olvasasarol adtak fontos informaciokat. A Tobii Pro Lab eszkdzzel és szoftverrel
megallapithattuk a fixaciok szamat és idotartamat (azaz, hogy mennyi ideig fokuszaltak az olvasok
egy-egy részre), a hétérképek segitségével pedig lathatova valt, hogy a résztvevok mely elemekre
iranyitottak legintenzivebben a figyelmiiket.

Altalanos mintazatként elmondhaté, hogy a videds elemekhez hosszabb fixacids idék tarsultak
valamennyi résztvevonél. A szoveges informaciot gyorsabb feldolgozas jellemezte, mint az abrékat,
és bar tapasztalhato volt, hogy ha a szoveg mellett videé vagy abra is szerepelt, az oldal



megnyitasakor a hallgatok tekintete elobb ezekre a vizualis elemekre ugrott, a résztvevok csak a
szoveg elolvasasa utan tértek at a képek mélyebb értelmezésére (akkor is, ha az 4dbra két bekezdés
kozott helyezkedett el). Ez azt is mutatja, hogy a képeket a verbalis informaciok kiegészitéseként
dolgoztak fel. A digitalis tananyagba bedgyazott belsé navigicids linkeket a résztvevok nem
hasznaltdk. A felvételek alapjan ezekre a linkekre nem irdnyult szamottevo figyelem.
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2.1,

Idé a kommunik foga rol,
folye

3. dbra - A videos tartalomhoz tartozo hotérkép azt mutatia, hogy a
hallgatok tekintete elsésorban a videora ésszpontosult
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6.1. kommunikaciés modell

I

A Bamlund-féle hatsz kommunikécios modell
an megjelend tananyag =lvl fejlesztés sz6ban és Irdsban MOOC-kurzus
4 kurzus készitsi: Antainé dr 1s, dr. Bona Judit, dr. Gonda Zsuzsa, Petrd

Radtz Judit)

4. abra - A szoveget és abrat is tartalmazo oldalaknal
megfigyelhetd, hogy a széveges elemekre tobb figyelem és
alaposabb feldolgozas tarsult
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5. abra - A pasztazasi utvonal reszletesen megmutat]a hogy a résztvevék tekintete mzlyen utvonalon mozgott. Az abrdn ]elzett korok
meérete attol fligg, milyen hosszu ideig idozott a teriileten a tekintet, a kérokbe irt szamok pedig a fixdciok sorrendjét jelzik.
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e Hogyan l3tja a partnere sajdt magat (4)

¢ Hogyan latja ont a partnere (5)

e Mit gondol a partnere arrdl, hogy milyennek Iatja on 6t (6)
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6. abra - A dinamikus tekintettérképen kirajzolodik, hogy a hallgatok milyen sorrendben tekintették meg a széveges és vizudalis
informaciokat tartalmazo oldalakat.

Kovetkezd oldal »

nlund-féle hatszemélyes kommunikaciés modell

Osszességében elmondhatd, hogy a résztvevok olvasasi folyamataban a szdveges tartalom
feldolgozasa tovabbra is dominans szerepet kapott, ez megfelel a korabbi hazai vizsgalatokon
tapasztaltaknak is (Steklacs 2014).



III.  Osszegzés

A pilotkutatds eredményei eldzetes betekintést nyujtottak a digitalis tananyag olvasdsi mintdzataiba
és a multimodalis elemek szovegértésre gyakorolt hatasiba. Osszességében a vizsgalat
megerdsitette a mérési eszkdzok hasznalhatosagat, és azonositotta azokat a pontokat, amelyek
tovabbi finomitast igényelnek a kovetkezO0, nagyobb mintds adatgylijtés soran. A vizsgalat
eredményei fontos alapot jelentenek a tovabbi kutatdsi szakaszhoz, ahol kiilonbozd szerkezeti
digitalis szovegek olvasasi mintazatait és folyamatait, valamint azok szovegértésre gyakorolt
hatasat kivanjuk vizsgalni.
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